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Allgemeine Geschaftsbedingungen der abc Campus GmbH
(Stand Januar 2022)
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1. Geltungsbereich

1.1 Diese allgemeinen Geschaftsbedingungen (in der Folge «AGB» genannt) sind integrierter Bestandteil aller Buchungen
und Vertrage, welche Kund*innen mit der abc Campus GmbH, Baselmattweg 134a, 4123 Allschwil, (in der Folge «abc
Campus» genannt) Uber die Webseite abc-campus.ch, entsprechend eingerichtete Landingpages, Buchungsportale
oder per E-Mail, Telefon oder vor Ort in der «abc Campus Academy» oder im «abc Campus Lerncenter» abschliessen.
Die AGB gelten im Rahmen samtlicher Veranstaltungen, von samtlichen Angeboten und Dienstleistungen der abc Cam-
pus sowie fur Veranstaltungen, die Dritte oder Erfullungsgehilfen im Auftrag in den Raumlichkeiten der abc Campus oder
virtuell durchfiihren. Ebenso regeln die vorliegenden AGB die Bestimmungen bei Durchflihrungen der abc Campus vor
Ort bei Firmen/Kund*innen. Die Bestimmungen der AGB gelten ebenfalls im Rahmen von Vermietungen an Dritte in den
Raumlichkeiten der abc Campus.

1.2 Bestimmte Dienstleistungen der abc Campus kénnen zudem jeweils separaten Vertragsbedingungen unterliegen, durch
die die Regelungen dieser AGB lediglich erganzt werden. In den gesonderten Vertragsunterlagen wird grundsatzlich auf
die aktuelle Version der AGB hingewiesen. Soweit diese separat und gesondert geregelten Bedingungen fiir einzelne
Leistungsbereiche von den Regelungen dieser AGB abweichen, haben diese Geltung und stehen vorrangig gegeniber
den jeweiligen Regelungen dieser AGB.

2. Anmeldung und Kursorganisation

2.1 Mit der Unterschrift bzw. der Einwilligung zu den AGB (online, in schriftlicher Form oder mindlich vor Ort) erfolgt eine
verbindliche Anmeldung fiir die jeweilige Veranstaltung oder Dienstleistung der abc Campus. Ebenso wird die vorliegen-
de AGB als Vertragsbestandteil zur jeweils gebuchten Veranstaltung oder Dienstleistung akzeptiert.

2.2 Im Rahmen der Organisation von Veranstaltungen und Dienstleistungen behélt sich die abc Campus vor, Veranstaltun-
gen, Kurse, Seminare und Lehrgénge zeitlich zu verschieben oder zusammenzulegen, den Durchfiihrungsort zu &ndern
oder Kurse bei prozentualer Riickerstattung des vereinbarten Entgelts entsprechend zu kiirzen.

2.3 Fallt eine Lehrperson aus, kann die abc Campus einen Wechsel der Lehrperson vornehmenoder temporar eine adaqua-
te Stellvertretung einsetzen.

2.4 Die abc Campus behélt sich das Recht vor, eine Veranstaltung z.B. von Prasenzunterricht zugleichen Konditionen in
Online-Unterricht umzuwandeln, wenn eine Durchfiihrung der Veranstaltung vor Ort im Prasenzunterricht aus wichtigem
Grund nicht aufrechterhalten werden kann. Dies sind z.B. durch héhere Gewalt, verordnungsbedingte Griinde, z.B. einer
Kantons- oder Bundesbehdrde oder andere Griinde. In diesen Fallen besteht kein Anspruch auf das urspriinglich ge-
buchte Veranstaltungsformat.

3. Durchfiihrung von Veranstaltungen und Vergabe von freien Platzen

3.1 Um die Kurse unter optimalen Bedingungen durchfihren zu kénnen, legt die abc Campus fiirjedes Lernangebot eine
minimale sowie eine maximale Teilnehmerzahl fest. Diese kann bei Bedarf angepasst werden. Die Anpassung wird ent-
sprechend angezeigt.

3.2 Vorhandene Lernmdglichkeiten und freie Platze werden in der Reihenfolge der Anmeldungen vorbehaltlich des rechtzei-
tigen Zahlungseingangs vergeben.

3.3 Bei ungeniigender Teilnehmerzahl wird die Veranstaltung in der Regel nicht durchgefiihrt, abgesagt und das vereinbarte
Entgelt wird erlassen bzw. dem Teilnehmenden auf dessen urspriinglich gewahltes Zahlungsmittel zurlickerstattet.

3.4 In Einzelfdllen kann es bei einer nicht ausreichenden Teilnehmerzahl, die eine Durchfiihrung unmdéglich macht, vor-
kommen, dass die abc Campus die Veranstaltung unter Vorbehalt des Einverstédndnisses der Teilnehmenden durch-
fiihrt, jedoch das Entgelt fiir die Durchfiihrung entsprechend erhéht oder wenn es inhaltlich/fachlich sinnvoll ist, in Ab-
sprache die Zeitdauer der Veranstaltung bei gleichbleibendem Preis reduziert.

3.5 Die abc Campus behalt sich iberdies hinaus vor ausgeschriebene bzw. angekilndigte Veranstaltungen ohne Angabe
von Griinden abzusagen.

3.6 Fir bereits geleistete Zahlungen erhalten die angemeldeten Personen eine Rickerstattung auf deren urspriinglichen
Zahlungsweg. Dariiberhinausgehende Anspriiche der Teilnehmenden, insbesondere Schadenersatzanspriiche bei An-
derungen oder Absage einerVeranstaltung, sind ausdricklich ausgeschlossen.


https://www.klubschule.ch/
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4. Ausschluss von Teilnehmenden aus wichtigem Grund

4.1 Die abc Campus behalt sich als Veranstalterin vor, Teilnehmende von einer Veranstaltung, einer Veranstaltungsreihe
oder von Veranstaltungen der abc Campus und deren angeschlossenen Kooperations- und Vertragspartnern auf Zeit
oder in Ganze auszuschliessen.

4.2 In folgenden Fallen ist das zu entrichtende bzw. bereits geleistete Entgelt fiir die gebuchteVeranstaltung geschuldet, d.h.
es erfolgt weder eine anteilsmassige Riickerstattung noch ein Erlass des Entgelts:

- Ausschluss von der Veranstaltung aufgrund Nichtbezahlung des geschuldeten Entgelts(auch anteilig) geméass Anmel-
dung.

- schwerwiegende Verhaltensauffalligkeiten wie z.B. Beleidigung und Ehrverletzung, Belastigung, vorsatzliche Sachbe-
schadigung etc.

5. An- und Abmeldungen, Zahlung und Riickzahlungen Entgelt

5.1 Eine Anmeldung gilt als verbindlich und fiihrt zu einer Kostenverpflichtung des Teilnehmenden gegeniiber der abc
Campus. Nach der Anmeldung fiir eine Veranstaltung erhalt der Teilnehmende von der abc Campus eine Anmeldebe-
statigung mit verbindlichen Zahlungsanweisungen.

5.2 Die Preise im Bereich «abc Academy» und «abc Lerncenter» bezogen auf die Durchfiihrung von ausgeschriebenen
Veranstaltungen, die standardmassig gemass Programm durchgefihrt werden, verstehen sich in Schweizer Franken,
inkl. allfalliger Mehrwertsteuer (MwSt.).

5.3 Bei Firmenveranstaltungen, die massgeschneiderte Abweichungen des unter 5.2 genannten Portfolios oder Beratungs-
dienstleistungen beinhalten, verstehen sich die Preise in Schweizer Franken und zzgl. allfélliger Mehrwertsteuer
(MwsSt.). Derzeit sind dies 7.7 Prozent.

5.4 Es gilt der Grundsatz, dass ein Nichtbezahlen des Entgelts fur eine Veranstaltung oderLeistung nicht als Abmeldung
bewertet wird.

5.5 Vertragsbeginn und Vertragsende sind in der Buchungsbestatigung klar festgehalten und kénnen nur schriftlich seitens
der abc Campus als Veranstalterin gedndert werden. Bei Anmeldung sind die angezeigten Termine und Daten als ver-
bindlicher Vertragsbestandteil zu betrachten. Je nach Abmeldezeitpunkt kann die abc Campus das Entgelt gemass
nachfolgender Bestimmung teilweise oder ganz erlassen:

Bei Kursen bis CHF 500:

Bei Abmeldungen bis mindestens 14 Kalendertagen vor Veranstaltungsbeginn wird die abc Campus das Entgelt fur die
Veranstaltung erlassen bzw. zuriickerstatten, wobei eine Bearbeitungsgebihr von CHF 50.- erhoben wird. Die Abmel-
dung kann per E-Mail oder telefonisch erfolgen. Erfolgt die Abmeldung weniger als 14 Kalendertage vor Veranstaltungs-
beginn, ist das gesamte Entgelt geschuldet.

Bei Kursen tiber CHF 500:

In diesem Fall muss eine Abmeldung per Briefpost (als Eingangsdatum gilt das Datum desPoststempels) oder per E-
Mail erfolgen. Der Erlass bzw. die Riickerstattung des Entgelts fiir eine Veranstaltung oder Veranstaltungsreihe erfolgt
wie folgt:

Abmeldezeitpunkt: Riicktrittsgebiihr:

Bis 45 Kalendertage vor Kursbeginn: CHF 100.- Bearbeitungsgebuhr

Ab 44 bis 22 Kalendertage vor Kursbeginn: 10 % des Kursgeldes, jedoch max. CHF 500.-

Ab 21 bis 14 Kalendertage vor Kursbeginn: 50 % des Kursgeldes

Ab 14 Kalendertage vor Kursbeginn: Kein Erlass bzw. keine Riickerstattung des Entgelts.

Regelungen fiir Kursteilnehmende aus dem Ausland

Kursteilnehmende aus dem Ausland missen die Kurskosten bis spatestens 14 Tage vor Kursbeginn begleichen. Bei
Nicht-Bezahlen der Kursgebihren zum Kursstart wird die Kursanmeldung als pendent bezeichnet. Am Kurs kann
dann erst nach Begleichung des kompletten Entgelts teilgenommen werden. Etwaige verfallene Termine kdnnen
nicht eingefordert werden. Die Veranstaltung bleibt im urspriinglich definierten Umfang weiterhin zahlungspflichtig.
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Ausnahmeregelung: Bei einem negativen Visumsentscheid akzeptiert die abc Campus eine Kursannullierung bis zu
7 Tage vor Kursbeginn (gliltig ist das Datum auf der Anmeldebestatigung). In diesem Fall verrechnet die abc Cam-
pus lediglich eine Umstandsentschadigung in Hohe von CHF 50.-.

Sollte eine Teilnahme an einer Veranstaltung aufgrund eines abgelehnten Visums nicht moglich sein, ist der negative
Visumsentscheid des verantwortlichen Konsulats oder der verantwortlichen Behérde unmittelbar der Administration
der abc Campus vorzuweisen.

5.6 Die abc Campus behalt sich ausdriicklich vor, Forderungen von Dritten fiir Ubernachtung, Verpflegung, Reise etc.
zuziglich zur Ricktrittsgebihr zu verrechnen.

5.7 Kosten flr Lehrmaterialien, Biicher, Test- oder Priifungslizenzen, Zugangen, Vouchern etc. werden nicht riickerstat-
tet bzw. sind vollumfanglich zu begleichen.

5.8 Kosten fiir E-Book-Lizenzen oder Portalzugange werden nach der individuellenBestellung bzw. Zustellung des Zu-
gangscodes oder Links nicht zuriickerstattet.

5.9 Rickvergltungen und Barauszahlungen bereits geleisteter Zahlungen sind in jedem Fall ausgeschlossen.

6. Absenzregelungen bei gebuchten Veranstaltungen nach deren Start

6.1 Nicht besuchte Lektionen / Termine kdnnen nicht nachgeholt werden und werden gemass den im weiteren Verlauf
stehenden Regelungen nichtzurtickerstattet. Ausnahmen und Besonderheiten dieser Regeln sind unter den Rubriken
«Gruppenunterricht», «Einzelunterrichte» und «Firmenveranstaltungen» detailliert beschrieben.

6.2 Absenzen im Gruppenunterricht

Kann ein Gruppenunterricht vom Teilnehmenden nicht besucht werden, muss dies so friih wie mdglich dem Sekreta-
riat mitgeteilt werden. Die Kosten werden vollumfanglich verrechnet.

In ausserordentlichen Fallen wie Krankheit und Unfall (gegen Vorweisung eines arztlichen Attests) oder Tod von An-
gehdrigen wird flr die ausgefallene Einheit eine Gutschrift in Form eines Gutscheins ausgestellt.

Die Gutschrift in Form des Gutscheins kann auf einen beliebigen Kurs der abc Campus angewandt werden. Der Gut-
schriftsbetrag kann nicht ausbezahlt werden. Die Gutschrift muss innerhalb von 12 Monaten nach Ausstellung einge-
16st werden. Die Gutschrift wird in Form eines Gutscheins ausgestellt auf welchem das spatestmogliche Einléseda-
tum angegeben ist.

Absenzen von Lehrpersonen in Gruppenkursen

Im Falle einer Absenz der Lehrperson (z. B. Krankheit) behalten wir uns vor, eine Stellvertretung zu organisieren. Ist
dies aus organisatorischen Griinden nicht mdglich, wird versucht, eine Terminverschiebung vorzunehmen.

Die Zuteilung der Lehrperson ist Sache der abc Campus. Die abc Campus behélt bei Bedarf vor, Lehrpersonen zu
wechseln.

Ist es nicht mdglich, den entsprechenden Kurstermin zu verschieben, erhalten die Teilnehmenden fiir die verpasste
Unterrichtszeit eine Gutschrift in Form eines Gutscheins. Die Gutschrift in Form des Gutscheins kann auf einen be-
liebigen Kurs der abc Campus angewandt werden. Der Gutschriftsbetrag kann nicht ausbezahlt werden. Die Gut-
schrift muss innerhalb von 12 Monaten nach Ausstellung eingelést werden. Die Gutschrift wird in Form eines Gut-
scheins ausgestellt auf welchem das spatestmdgliche Einldsedatum angegeben ist.

6.3 Absenzen bei Einzelunterricht oder Firmenkursen

Die vereinbarten Unterrichtszeiten sind verbindlich. Kann der Termin nicht wie vereinbart wahrgenommen werden,
muss dieser bis spatestens 24 Stunden vor dem Veranstaltungs- oder Kurstermin der Administration oder der Lehr-
person gemeldet werden. Dies kann bis spatestens um 16.00 Uhr des vorhergehenden Werktags (Montag — Freitag)
per Mail oder telefonisch wahrend der Offnungszeiten der Administration der abc Campus (8.00 -16.00 Uhr) des je-
weils zustdndigen Standorts abgesagt oder verschoben werden. Bei spateren Absagen oder Verschiebungen hat die
abc Campus das Recht, die Leistung in Rechnung zu stellen.

Erfolgt die Verschiebung/Abmeldung termingerecht wird mit Hilfe der Administration der abc Campus oder der Lehr-
person versucht, einen Ersatztermin zu vereinbaren. Verschiebungen kénnen nur begrenzt getatigt werden. Einzel-
lektionen verfallen zwei Jahre nach Vertragsbeginn. Sollte die Lehrperson kurzfristig ausfallen, wird die abc Campus,
sofern moglich, auf Wunsch eine Vertretung stellen.



%

abc CAMPUS

Sollte fristgerecht keine Vertretung gestellt werden kénnen, behalt die abc Campus sich vor, die den Termin abzusa-
gen und ein Alternativdatum anzubieten.

In ausserordentlichen Fallen wie Krankheit und Unfall (gegen Vorweis eines arztlichen Attests) oder Tod von Ange-
horigen kdnnen ausgefallene Einheiten auch bei Mitteilung ausserhalb der genannten Fristen nachgeholt oder eine
Gutschrift in Form eines Gutscheins ausgestellt werden.

7. Verspatungen

7.1 Verspatungen seitens der Teilnehmer werden nicht berlicksichtigt. Ist die Lehrperson verspatet, wird die Unterrichts-
zeit individuell nach Absprache nachgeholt.

8. Teil- bzw. Ratenzahlungen

8.1 Teil- bzw. Ratenzahlungen sind auf Anfrage des Teilnehmenden, gegen Bezahlung einer Bearbeitungsgebiihr von
CHF 50.- und gemass einer Einzelfallbeurteilung seitens der abc Campus mdglich.

8.2 Die Raten durfen den Betrag von CHF 500,- nichtunterschreiten. Es sind maximal 3 Teilzahlungen mdglich.

8.3 Die erste Rate ist vor Beginn der Veranstaltung zu leisten. Die letzte Rate muss vor Beendigung der Veranstaltung
bzw. der Veranstaltungsreihe geleistet werden.

8.4 Teil- bzw. Ratenzahlungen werden schriftlich in einem gesonderten Vertrag zusatzlich zur Veranstaltung vereinbart.

9. Probeunterricht bzw. Probelektionen

9.1. Teilnehmende kdnnen in Absprache mit der Administration der abc Campus und/oder der Lehrperson im Gruppen-
als auch im Privatunterricht Sprachen sowie Informatik die Mdglichkeit, einen Probeunterricht a max. 2 Lektionen zu
besuchen.

9.2 Probeunterricht ist unverbindlich und verpflichtet den Teilnehmenden nicht zur Anmeldung fiir die komplette Veran-
staltung. Wird die Veranstaltung nicht gebucht, bleibt der Probeunterricht im Falle eines Gruppenunterrichts kosten-
los. Im Falle eines Einzelunterrichts wird der Probeunterricht bei Nichtbuchung mit 50% des regularen Entgelts in
Rechnung gestellt. Im Falle einer Buchung, wird der Probeunterricht verrechnet.

9.3 Pro Teilnehmenden bietet die abc Campus maximal zwei Mal die Mdglichkeit eines Probeunterrichts an. Danach
koénnen bei Nichtbuchung keine weiteren Probeunterrichtseinheiten mehr bezogen werden.

10. Kursbestitigung, Veranstaltungsatteste und Zertifikate

10.1. Auf Wunsch des Teilnehmenden und nach erfolgtem Besuch von mindestens 80 Prozent dergeplanten Lektionen,
stellt die abc Campus innert eines Kalenderjahres nach Abschluss der Veranstaltung gerne eine Bestatigung tber
die Teilnahme an der Veranstaltung im Sinne eines Veranstaltungsattests in digitaler Form aus. In diesem Doku-
ment werden Name, Inhalt, Dauer und Umfang der Veranstaltung festgehalten. Eine Bewertung der Leistung
des Teilnehmenden erfolgt nicht.

10.2. Wird die Teilnahmequote von 80% nicht erfiillt, erhalt der Teilnehmende auf Wunsch eine Kursbestatigung in
digitaler Form fir die Anzahl der teilgenommenen Termine. Liegt die Teilnahmequote unter 50% kann keine Be-
statigung seitens der abc Campus erfolgen.

10.3 Bei Zertifikatslehrgdngen oder Veranstaltungen, die seitens der abc Campus mit Zertifikat ausgeschrieben sind,
wird dies bei erfolgreicher Teilnahme und Erreichen des Lernziels der Veranstaltung, welches mit einem bestan-
denen Test nachgewiesen werden muss, unaufgefordert ausgehandigt bzw. bevorzugt digital zur Verfligung ge-
stellt.

10.4 Abweichende Regelungen sind ausdricklich vorbehalten.
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11. telc-Priifungen

11.1 Abmeldungen vor Ablauf der An- und Abmeldefrist sind kostenlos. Bei Prifungsabmeldungen nach Verstreichen
dieser Frist werden die Prifungskosten in vollem Umfang in Rechnung gestellt. Die Prifungskosten variieren je
nach Niveaustufe.

11.2Teilnehmende kdnnen sich bis zu 15 Tage vor der Priifung nachtraglich anmelden. Bei Anmeldungen nach Ablauf
der An- und Abmeldefrist entsteht eine Nachmeldegebtiihr von CHF 30.-.

11.3 Mit der Buchung bestatigen die Teilnehmenden neben der AGB der abc Campus auch die AGB der telc gGmbH.
Die Allgemeinen Geschaftsbedingungen der telc gGmbH liegen jedem Anmeldeformular zur Priifung bei.

11.4 Die abc Campus Ubernimmt keine Verantwortung fur nicht wahrgenommene Prifungstermine oder nicht bestande-
ne Prifungen. Die Prifungskosten sind seitens des Teilnehmenden in jedem Fall geschuldet.

11.5 Teilnehmende, die am Priufungstag verspatet zur Prifung erscheinen, werden von der Prifung ausgeschlossen
und kdnnen diese zu diesem Termin nicht ablegen. Die Prifungsgebiihren sind vollumfanglich zu begleichen. Es
besteht die Mdglichkeit, kostenpflichtig einen erneuten Prifungstermin zu buchen.

11.6 Sollten Kurs- oder Prufungskosten vom Teilnehmenden geschuldet werden, behalt sich die abc Campus das Recht
vor, telc-Zertifikate bis zur Leistung des kompletten Entgelts zuriickzuhalten.

12. ECDL-Priifungen

12.1 Abmeldungen vor Ablauf der An- und Abmeldefrist sind kostenlos. Bei Priifungsabmeldungen nach Verstreichen
dieser Frist werden die Prufungskosten in vollem Umfang in Rechnung gestellt. Die Prifungskosten variieren je
nach ECDL-Priifung auf den Stufen Base, Standard und Advanced.

12.2 Mit der Buchung bestéatigen die Teilnehmenden neben der AGB der abc Campus auch die AGB der ECDL. Die
AGB der ECDL liegen dem Anmeldeformular zur Priifung bei.

12.3 Die abc Campus ubernimmt keine Verantwortung fiir nicht wahrgenommene Prifungstermine oder nicht bestande-
ne Prifungen. Die Prifungskosten sind seitens des Teilnehmenden in jedem Fall geschuldet.

12.4 Teilnehmende, die am Prifungstag verspatet zur Prifung erscheinen, werden von der Priifung ausgeschlossen
und kdnnen diese zu diesem Termin nicht ablegen. Die Prifungsgebihren sind vollumfénglich zu begleichen. Es
besteht die Moglichkeit, kostenpflichtig einen erneuten Prifungstermin zu buchen.

12.5 Sollten Kurs- oder Prifungskosten vom Teilnehmenden geschuldet werden, behalt sich die abc Campus das Recht
vor, ECDL-Zertifikate bis zur Leistung des kompletten Entgelts zurlickzuhalten.

13. Einstufungstest Sprachen

13.1 Die abc Campus empfiehlt den Teilnehmenden im Bereich Sprachen, einen kostenlosen und unverbindlichen Ein-
stufungstest Gber die Website der abc Campus www.leveltest.ch zu absolvieren.

13.2 Die definitive Kurseinteilung erfolgt gemass dem Sprachniveau aus dem Einstufungstest bzw. nach einem individu-
ellen Beratungsgesprach.

13.3 Die abc Campus Ubernimmt keine Verantwortung oder Haftung fur Buchungen aufgrund félschlicher Niveauein-
schatzung.

14. Haftungsausschluss und Versicherung

14.1 Die abc Campus schliesst fiir alle durch sie organisierten Veranstaltungen jegliche Haftung fiir etwaige im Zusam-
menhang mit der Durchfiihrung entstandenen Schaden aus. Die Teilnehmenden selbst sind fir eine ausreichende
Versicherungsdeckung verantwortlich, die im Falle eines Schadens eintreten kdnnte.

14.2 Die Nutzung der Anlagen und Raumlichkeiten der abc Campus erfolgt auf eigene Gefahr.

14.3 Die abc Campus kann weder fir Diebstahl noch fiir den Verlust von Gegenstanden der Teilnehmenden haftbar
gemacht werden.

14.4 Aus dem Nichterreichen von Lernzielen/-erfolg kann der Teilnehmende keine Rechteableiten, insbesondere keine
Ruckerstattung von Kursgebiihren.


https://d.docs.live.net/c75fd89747989c33/Desktop/ABC%20Campus%20Vorlagen/www.leveltest.ch
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14.5 Besondere Regelungen im Rahmen der aktuellen Corona-Pandemie und in Bezug auf den Um-
gang mit Infektionskrankheiten:

Es liegt in der Pflicht der Teilnehmenden, in den Raumlichkeiten der abc Campus den jeweils aktuell geltenden be-
hordlichen Weisungen und Regelungen Folge zu leisten. Darliber hinaus gelten insbesondere die Weisungen und
Regelungen, die die abc Campus als Veranstalterin vorgibt bzw. durch Erfiillungsgehilfen ausspricht.

Der Besuch der Raumlichkeiten der abc Campus ist Teilnehmenden untersagt, die Krankheitssymptome aufwei-
sen, die dem Verdacht auf Ansteckung mit Ubertragbaren Krankheitserregern unterliegen und/oder bei denen eine
(behdrdlich oder selbst) verordnete Quarantane besteht.

Das Ansteckungsrisiko kann selbst bei Einhaltung der Hygieneregeln nicht vollumfanglich ausgeschlossen werden.
Die abc Campus schliesst jegliche Haftung aus.

Dieser explizite Haftungsausschluss bezieht sich auch auf die Durchfilhrung von Veranstaltungen durch Partner
der abc Campus, externe Workshops in Raumlichkeiten von Dritten und/oder Kund*innen sowie wie eine Haftung
im Rahmen von Veranstaltungen, bei denen die abc Campus als Vermieterin an die durchfiihrenden Part-
ner/Unternehmen/ Kund*innen etc. auftritt und lediglich Rdumlichkeiten zur Nutzung UGberl&sst.

15. Datenschutz

15.1 Die Bearbeitung von personenbezogenen Daten im Zusammenhang mit den Veranstaltungen und Dienstleistungen
der abc Campus unterliegt der Datenschutzerklarung der abc Campus. Mit eingeschlossen sind Dienstleister, die
im Namen der abc Campus auf deren Angebot hinweisen, z.B. Buchungsportale wie scio.zone.

15.2 Die Datenschutzerklarung erldutert den Umgang der abc Campus mit Personendaten unter anderem im Zusam-
menhang mitden Veranstaltungen und Dienstleistungen der «abc Campus Academy» und des «abc Campus Lern-
centers».

15.3 Die Datenschutzerklarung enthalt insbesondere Angaben dazu, wofiir personenbezogene Daten genutzt und bear-
beitet werden, wie sie im Rahmen von Kooperationen oder zur Erstellung von Dienstleitungen an Dritte weiterge-
geben werden undwelche Rechte die betroffenen Personen in Bezug auf ihre persénlichen Daten haben. Die Da-
tenschutzerklarung ist hier online abrufbar.

15.4 Mit der Anmeldung akzeptiert der Teilnehmende die damit gemass Datenschutzerklarung verbundene Bearbeitung
seiner Personendaten. Die abc Campus Ubermitteln den Teilnehmenden Informationen und Angebote der abc
Campus sowie von Partnerunternehmen z.B. in Form von E-Mails und Werbebroschiren.

15.5 Mit der Anmeldung stimmt der Teilnehmende zu, dass entsprechende Nachrichten auch elektronisch Ubermittelt
werden kénnen. Diese Nachrichten und ihr Versand kénnen jeweils auch personalisiert werden, um dem Teilneh-
menden nur Informationen zu Gbermitteln, die fiir ihn voraussichtlich interessant sind.

15.6 Das gilt vor allem fur Veranstaltungen und Dienstleistungen der abc Campus, die im Rahmen dieser AGB als per-
sonalisierte Leistungen Bestandteil der Veranstaltungen der abc Campus sind.

16. Video- und Audio-Aufnahmen

16.1 Video- oder Audio-Aufnahmen dirfen in den Raumlichkeiten der abc Campus, in Raumlichkeiten Dritter und/oder
von Kund*innen sowie wahrend virtueller Veranstaltungen oder im Online-Unterricht nur mit ausdruicklichem schrift-
lichem Einverstandnis der abc Campus, deren Erflllungsgehilfen/Dienstleistern und der betroffenen Teilnehmen-
den gemacht werden.

17. Programm-, Preis- und AGB-Anderungen

17.1 Die abc Campus behélt sich das Recht vor, das Veranstaltungsprogramm, die ausgeschriebenen Preise sowie die
Allgemeinen Geschéaftsbedingungen (AGB) jederzeit zu andern.

17.2 Massgeblich ist die jeweils zum Zeitpunkt der Anmeldung geltende Version der AGB, welche fiir diesen Vertrags-
abschluss nicht einseitig gedndert werden kann.

17.3 Die Version ist zu Beginn des Dokuments vermerkt und wird in den Vertragen entsprechend aufgefiihrt.
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18. Kundenkontakt, Anregungen und Beschwerdemanagement

18.1 Bei Anregungen und Beschwerden wenden sich die Kund*innen und Teilnehmenden stets an die Administration
der abc Campus.

18.2 Anregungen und Beschwerden kénnen persdnlich im «abc Lerncenter» im Byfangweg 6, 4051 Basel zu den jeweils
geltenden Offnungszeiten vorgebracht werden sowie per E-Mail an office@abc-campus.ch oder auf dem postali-
schen Weg an abc Campus, Baselmattweg 134a, 4123 Allschwil.

19. Salvatorische Klausel

19.1 Sollte eine Bestimmung dieser AGB unwirksam oder unvollstandig oder nichtig sein oder sollte die Erfullung un-
mdglich werden, so werden dadurch die Wirksamkeit der Gibrigen Teile nicht beeintrachtigt.

19.2 Die unwirksame Bestimmung ist dann unmittelbar durch eine zuldssig wirksame Bestimmung zu ersetzen, durch
die der beabsichtigte Vertragszweck in rechtlich zulassiger Weise erreicht werden kann und die nach ihrem Inhalt
der urspriinglichen Absicht am nachsten kommt.

19.3 In gleicher Form (siehe 18.2) ist im Falle einer Licke zu handeln.

19.4 Bei Differenzen verschiedener Sprachversionen der vorliegenden AGB ist die deutschsprachige Version massge-
bend.

20. Anwendbares Recht und Gerichtsstand

20.1 Fur alle Rechtsbeziehungen mit der abc Campus ist Schweizer Recht, unter vollstdndigem Ausschluss des Kollisi-
onsrechts sowie des Ubereinkommens der Vereinten Nationen {ber Vertrage {iber den internationalen Warenkauf
vom 11. April 1980, anwendbar.

20.2 Ausschliesslicher Gerichtsstand fiir samtliche Streitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit diesen AGB sowie den
Kursen ist Liestal, Kanton Basel-Land, Schweiz.
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